
Додаток 1 ​
до оголошення про закупівлю послуг ​

з модернізації та технічного обслуговування сайту (transparentcities.in.ua) 

 

Технічне завдання з модернізації та технічного обслуговування сайту 
https://transparentcities.in.ua/ 

1. Інтеграція модуля бізнес-аналітики 

Необхідно інтегрувати на сайт модуль бізнес-аналітики для візуалізації результатів 
Європейського індексу міст. 

Модуль має забезпечувати: 

●​ відображення загального рейтингу міст; 
●​ відображення результатів окремих субіндексів; 
●​ перегляд результатів окремого міста; 
●​ можливість застосування фільтрів (область, територія можливих бойових дій, місто, 

субіндекс, розмір міста (велике, середнє мале) тощо); 
●​ автоматичний перерахунок середніх значень після застосування фільтрів; 
●​ формування інтерактивних графіків і діаграм; 
●​ можливість переходу до детальної картки міста; 
●​ можливість формування окремого звіту за обраними параметрами. 

Орієнтовна візуальна структура модуля наведена у макетах:​
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2. Функціонал порівняння результатів 

Модуль бізнес-аналітики повинен забезпечувати можливість порівняння результатів 
оцінювання. 

Передбачити такі режими порівняння: 

2.1. Порівняння міст 

Користувач повинен мати можливість обрати два або більше міст та порівняти їх: 

●​ за загальним результатом Європейського індексу міст; 
●​ за результатами окремих субіндексів; 
●​ за виконанням окремих індикаторів у межах обраного субіндексу. 

Результати порівняння мають відображатися у вигляді таблиці та/або графіка. 

2.2. Порівняння результатів у динаміці 

Передбачити можливість порівняння результатів одного міста за різні роки дослідження після 
накопичення відповідних даних. 

Порівняння повинно бути доступним: 

●​ на рівні загального індексу; 
●​ на рівні субіндексів. 

2.3. Порівняння міста із середнім значенням 

Для будь-якого міста передбачити можливість порівняти його результати із: 

●​ середнім значенням усіх міст; 
●​ середнім значенням міст, що належать до обраної категорії (територій можливих 

бойових дій/тилових територій); 



●​ середнім значенням міст категорій за чисельністю населення. 

3. Інтерактивна карта України 

На головній сторінці необхідно розмістити інтерактивну карту України. 

Карта повинна: 

●​ відображати міста-учасники Європейського індексу; 
●​ при натисканні на місто відображати актуальні результати оцінювання; 
●​ отримувати дані безпосередньо з модуля бізнес-аналітики (без дублювання інформації); 
●​ автоматично оновлюватися після внесення змін до результатів. 

Передбачити можливість збільшення кількості міст. 

 

4. Дашборд ключових результатів 

На головній сторінці необхідно реалізувати окремий блок із ключовими показниками 
дослідження. 

Зокрема: 

●​ середній бал; 
●​ рейтинг міст; 
●​ середній показник за субіндексами; 
●​ інші узагальнені показники, що формуються автоматично на основі даних модуля 

бізнес-аналітики. 

Усі показники повинні відображатися станом на зазначену адміністратор сайту дату 
(передбачити відповідну опцію). 

5. Модернізація головної сторінки 



Сайт має блочну структуру головної сторінки (блоки: слайдер, карта прозорості, останні 
новини, аналітика, опитування). 

Адміністратор сайту повинен мати можливість без залучення розробника: 

●​ змінювати порядок блоків; 
●​ приховувати або відображати окремі блоки; 
●​ додавати нові інформаційні блоки; 
●​ редагувати наповнення блоків. 

6. Масштабованість системи 

На першому етапі система працюватиме з 11 містами, які беруть участь у пілотному 
дослідженні. 

При цьому архітектура має передбачати можливість: 

●​ збільшення кількості міст без доопрацювання функціоналу; 
●​ додавання нових субіндексів та індикаторів; 
●​ роботи з повним Європейським індексом міст після його масштабування. 

7. Адміністрування даних 

Необхідно забезпечити можливість адміністрування результатів через адміністративну 
панель сайту або через інтеграцію з модулем бізнес-аналітики. 

Після оновлення адміністратором дати відображення даних автоматично мають оновлюватися: 

●​ рейтинг міст; 
●​ карта; 
●​ дашборд; 
●​ сторінки міст; 
●​ результати субіндексів; 
●​ графіки та діаграми. 

8. Технічна підтримка сайту 

У межах надання послуг необхідно забезпечити технічну підтримку сайту протягом 
строку дії договору. 

Технічна підтримка повинна включати: 

●​ усунення дрібних технічних помилок (багів), виявлених під час експлуатації сайту; 
●​ внесення незначних функціональних доопрацювань, що не потребують зміни 

архітектури сайту; 
●​ виправлення помилок у роботі інтеграцій, форм, фільтрів, віджетів та інших елементів 

інтерфейсу; 
●​ коригування відображення інформації на різних пристроях і в різних браузерах; 
●​ консультаційну підтримку щодо роботи функціоналу сайту; 
●​ забезпечення стабільної роботи інтегрованого модуля бізнес-аналітики та пов'язаних із 

ним компонентів. 

За потреби до технічної підтримки можуть входити інші незначні доопрацювання, погоджені із 
Замовником, які не передбачають створення нового функціоналу або суттєвої зміни існуючої 
архітектури сайту. 
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